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（利用規約）

■はじめに

１ 本規約は、徳島県が整備する「すだちくんメール」（以下「システム」という）の利

用条件を規定したものであり、本規約を承諾されない場合は本システムをご利用頂く

事はできません。最後までお読みいただき、承諾のうえシステムをご利用ください。

２ 本システムは、「利用者を災害から守ること」を主な目的として、利用者相互が安否

情報を共有できる環境を提供するとともに、以下の情報配信を行います。

(1) 徳島県が確認した気象情報、地震情報、津波予報、その他の防災情報のうち、利用
者が配信を希望するもの

(2) 徳島県が施策の実施上、有用とする配信が可能な情報のうち、利用者が配信を希望
するもの

■登録された個人情報について

１ 登録された個人情報については厳重に管理し，漏洩，不正流用，改ざん等の防止に適

切な対策を講じます。保有する必要のなくなった個人情報は，確実かつ速やかに消去

します。

２ 登録されている情報に関して、一定期間利用がない場合や徳島県が不適切と判断した

場合は、登録された利用者の承諾なく削除できるものとします。

３ 利用者が所属する事業者が、「安否・参集確認サービス」を利用しており、利用者の

承諾が得られた場合は、利用者のすだちくん ID 及び氏名等、「安否・参集確認サービ
ス」の利用に必要な登録情報を、事業者に対して提供します。

■ご利用に際しての費用について

１ 本システムを利用するに当たっての登録料及び情報配信料は無料ですが、接続や受信

に必要な費用については、利用者の負担となります。

２ 携帯電話からの本システムの利用で、パケット通信定額等の契約をされていない場合、

通常のメール利用に比べ、パケット通信費が増加する可能性があります。

■免責事項

１ 利用者の接続環境・利用環境により、徳島県から配信されたメールの受信が遅延ある

いは不達となる場合があります。

２ メールの遅延・不達等の障害が発生しても、原因等の調査には、対応できませんので

ご了承ください。

３ 本システムからメール配信を行った防災情報等に基づいた活動において発生したいか

なる生命、身体、財産上の損失又は損害について、徳島県は一切の責任を負いません。

４ 理由の如何を問わず、当サービスの中断やメールの遅延・不達などにより生じる直接

又は間接の損失、損害について一切責任を負いません。

５ 配信した情報について、後に誤報と判明した場合、訂正メールを配信する場合があり

ます。
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■サービス中断・中止

１ 通信回線設備、システムの障害、その他やむを得ない事由により、登録者に事前に通

知することなく、サービスが一時的に中断されることがあります。

２ サービスの保守に必要なメンテナンスのため、本サービスの運用を中止、中断する場

合には、事前に登録者にその旨を通知します。ただし、緊急の場合はこの限りではあ

りません。

■規約内容の変更

本規約内容の一部又は全部を登録者への通告なしに変更する場合があります。

■メールの配信について

１ 配信される情報の性質上、夜間にメール配信されることがあります。

２ 徳島県に承諾無く、メールの内容を引用若しくは、転載し、又は、商用で再配信する

ことは固く禁止しています。

３ 「ドメイン指定受信」など、迷惑メール拒否設定を行っていると受信通知のメールを

受けられない場合がありますので、設定をご確認ください。「ドメイン指定受信」で

受信される場合は、発信ドメイン: ourtokushima.jpを設定してください。


